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BASSIN D’ARCACHON

CHARTE RSE

le %’% Authentique

Arcachon Ecotours est une agence receptive specialisee sur
le Bassin dArcachon et sa region.

www.arcachonecotours.com




Spécialisée dans le tourisme d'affaires du-
rable, Arcachon Ecotours est une agence
réceptive exercant surle Bassin d’Arcachon
et sa région.

Nous proposons des séjours professionnels
écoresponsables afin de vous faire découvrir
cet environnement unique a lécosysteme
fragile.

Il est impensable pour nous de ne pas sin-
scrire dans une démarche globale durable
devant lurgence climatique générale. Dau-
tant que le Bassin dArcachon reste une zone
preservee constituee d'un grand nombre de
sites naturels remarquables.

Nous proposons ainsi un tourisme alternatif
et durable dans le but de préserver notre
Bassin, éduquer, partager et transmettre, afin
quilgarde son ame, ses valeurs et traditions,
et ne devienne pas une station balneéaire ron-
gée par la sur-frequentation estivale.

Par ailleurs, afin de confirmer notre engagement dans le tourisme durable, nous
avons obtenu la certification EnVol (https:.//agence-lucie.com/label-envol) en
AouUt 2022 afin de maitriser progressivement nos impacts environnementaux.

Aujourd’hui, cette feuille de route formalise cette progression et nous engage
sincerement et durablement envers toutes nos parties prenantes pour les
prochaines anneées, que ce soit au niveau des prestations ou du développement
propre de lagence (locaux, recrutement, déplacements du personnel..).

Matthias Labarbe
Dirigeant dArcachon Ecotours




NOTRE CREDO

Promouvoir le Bassin d’Arcachon
de maniere ecoresponsable

Partager
Eco-Positiver
Transmettre



\J
NOS ENGAGEMENTS
1. Préserver la biodiversité & lenvironnement
2. Mettre en avant les valeurs de transition environnementale
3. Dynamiser l'économie locale
4. Développer le tourisme sur les ailes de saison
Bb. Mettre en avant le patrimoine & les traditions

6. Sensibilisation environnementale

7. Soutenir les associations locales et ONGs environnementales
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1. Préserver la biodiversité & lenvironnement

Le Bassin dArcachon reste, malgré la pression humaine, fonciere et environnementale,
une zone preéserveée, regorgeant d'espaces naturels protégés. Nous nous efforcons de
minimiser notre impact par les engagements suivants :

Activites douces & de pleine nature privilegiees (velo, kayak, surf, char a voile,
nautisme..)

Déplacements doux privilegies quand realisable. Si ce nest pas possible, mise en
place de co-voiturages ou transports en commun (autobus..)

Recours a des guides naturalistes pour les balades de pleine nature

Soutien et mise en place dactions collectives environnementales (collecte de
dechets, arrachage de plantes invasives..)

Refus de proposer des activités polluantes (jet ski, balades individuelles en avion,

bateaux sur-motorises : bateaux a voile privilegies..)

2. Mettre en avant les valeurs de transition environnementale

Nous prénons des valeurs de la transition qui sont, selon nous, essentielles
autant au niveau individuel que collectif :

Produits locaux et de saison dans la mesure du possible
Reéduction et recyclage des déchets
Ateliers pour changer ses habitudes de consommation

Engagement anti-plastique, notamment au niveau de leau (privilegier les gourdes
plutodt que les bouteilles..)

Orienter les choix des clients vers des solutions plus durables

Proposition dintervenants externes spécialisés sur des réunions thematiques en-
vironnementales données.




3. Dynamiser l'économie locale

Etant donné la nature de notre activité, nous collaborons avec un grand nombre
dacteurs sur le territoire :

Prestataires d'activités, locaux, reconnus et passionnés

Prestataires d’hébergement (hotels, campings, maisons individuelles, concierges..)
Prestataires de restauration (restaurants, chefs a domicile..)

Prestataires de déplacement (\VTC, societe de bus regionale..)

Guides conférenciers et naturalistes

Prestataires évenementiels (traiteurs, sonorisation, DJs, musiciens,
photographes, videastes..)

Prestataires autres (ecole de langue pour les traductions, salles de reunion, lieux..)
Producteurs (miel, caviar, huitres..)

Artisanat & commerces locaux (dont la place de marche locale Tous Bassin
https.//tousbassin.fr)

Vignobles régionaux (Bordeaux & sa region)

4. Développer le tourisme sur les ailes de saison

Les entreprises ne font que rarement des sejours professionnels en pleine saison estivale.
En travaillant ainsi dans le secteur du tourisme daffaires, nous priviléegions un tourisme
des 4 saisons a contrario d'un tourisme purement estival :

Coeur dactivité au printemps et a lautomne

Pas de demarchage pour des groupes en haute saison
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B5. Mettre en avant le patrimoine & les traditions

Pour nous, la meilleure facon de découvrir un lieu est de connaitre son histoire. Nous
souhaitons ainsi rattacher le Bassin a ses racines gasconnes, a ses traditions et trans-
mettre ces informations.

Visites guidées avec guides conférenciers

Promouvoir les sites ayant moins d'aura que les locomotives touristiques que sont
la Dune du Pilat, le Cap-Ferret, lile Aux Oiseaux ou La Co(o)rniche..

Communication incluant la zone dans le pays de Gascogne, dans le Parc Regional
Naturel des Landes de Gascogne

Mise en avant des traditions :
o) ostreicoles (culture, degustation, pescatourisme)

o) sylvicoles (culture des pins, gemmage..)
o) nautiques (pinasses, chalands, bacs a voile..)

6. Sensibilisation environnementale

Nous proposons une sensibilisation pendant nos séjours avec des activites ou mes-
sages dédiés. Egalement, afin de pouvoir sadresser a un public large, nous avons mis
en place un blog relayant des articles originaux traitant, notamment, de l'environ-
nement. Nous nous appuyons egalement sur nos réseaux sociaux afin de toucher une
audience la plus large.

Mise en avant de sujets traditionnels de la region et plus largement de la Gascogne
(gemmage, huitres, embarcations locales..)

Mise en place d'une serie darticles autour des start-ups bordelaises de la Green
Tech

Mise en place d'une série darticles autour des associations que nous défendons
Mise en avant de sujets environnementaux

Relai sur les reseaux sociaux
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/ 7.Soutenir les associations locales et ONGs environnementales

e d ZERO DECHET BASSIN DARCACHON

ZERO DECHET

Objet : protection de lenvironnement visant a reduire le gaspillage de ressources,
la quantitée de déechets emis et leur toxicite.

Engagement : partenariat avec commercialisation dateliers et
réflexion autour de problématiques locales (septembre 2021)

Site web : https.//zerodechet-ba.org/accueil
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)t ECHO-MER

%300
Objet : protection des océans, peédagogie et revalorisation de la matiere

Engagement : don (aout 2021) et partenariat (decembre 2021)

Site web : https.//www.echo-mercom

Lf?é Mesvese LPO - LIGUE POUR LA PROTECTION DES OISEAUX

Objet : protection de lavifaune et ses habitats naturels
Engagement : partenariat (octobre 2022)

Site web : https.//www.lpo.fr
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== SURFRIDER FOUNDATION

SURFRIDER

Objet : la protection et de la mise en valeur des lacs, des rivieres, de locéan, des
vagues et du littoral

Engagement : partenariat : possibilité de mise en place de collecte de dechets et
d'intervenants spécialiseés dans le cadre de réeunions théematiques (juillet 2021)

Site web : https:.//www.surfriderorg
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sassin.- MARQUE TERRITORIALE DU BASSIN DARCACHON

D'ARCACHON
un monde 4 part

Objet : renforcer lattractivité du territoire autour des péles touristique,
economique et environnemental

Engagement : partenaire et ambassadeur (decembre 2018)

Site web : https.//www.marque-bassin-arcachon.fr/
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W  TIME FOR THE PLANET

Time for the Planet

Objet : Lentreprenariat au service de lurgence climatique : création dentreprises
visant a trouver des solutions environnementales sur le principe de lopen source

Engagement : actionnaire (decembre 2021)
Site web : https.//www.time-planet.com/fr

QRUEAT LA FRESQUE DU CLIMAT

s

Objet : sensibiliser le public au changement climatique. La sensibilisation se fait au
moyen d'un jeu serieux collaboratif ou les participants co-construisent une fresque
resumant les mecanismes du changement climatique.

Engagement : formation danimateur en cours, commercialisation dateliers et don
(mai 2021)

Site web : https.//fresqueduclimat.org
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Pour tout renseignement, contactez-nous :
06 68 58 40 93
contact@arcachonecotours.com
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